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A Importancia da
"Ambicao pelos ODS”

Passada praticamente a metade da sua existéncia, os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel continuam sendo a principal referéncia na busca da
sustentabilidade por parte das organizagoes. O Pacto Global da ONU, por meio de
diversas ferramentas, plataformas e estudos, vem trabalhando com o propdsito
de reforgar a importancia das empresas na lideranga deste desafio.

0 estudo aqui apresentado, chamado de “Ambicao pelos ODS nas empresas
brasileiras” é mais uma contribuicdo da Rede Brasil do Pacto Global para a
Agenda 2030. Fruto de uma parceria entre a Rede Brasil do Pacto Global e o
capitulo brasileiro do PRME (Principles for Responsible Management Education),
o estudo traz os resultados de uma pesquisa survey com 64 participantes, além
da descricao de quatro casos de empresas que ajudam a ilustrar em detalhe
como tem sido tratada a forma de se trabalhar essa “ambigao”.

Espera-se que os resultados ajudem as empresas a compreenderem como se
inserem no cendrio brasileiro para que possam reforgar ou rever suas estratégias
de sustentabilidade. A nossa expectativa é que o estudo também possa colaborar
nas possiveis solucdes que levardo a uma situagao ideal: que a “ambicdo” seja
plenamente alcancgada e satisfeita. Para o bem de toda a sociedade.

Desejamos uma boa leitura a tod@s.

Carlo Pereira Flavio Hourneaux Jr
Presidente da Rede Brasil do Pacto Global Presidente PRME Brasil
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Para de fato contribuirem com o alcance da Agenda 2030, as organizag@es precisam
integrar os ODS em suas estratégias de negdcio. Essa pesquisa visa compreender
como o setor privado esta trabalhando com os objetivos globais e qual nivel de
ambicao frente aos principais desafios de nossas sociedades e planeta. A Ambigao
pelos ODSs é uma iniciativa do Pacto Global gue visa auxiliar na integragdo de metas
de sustentabilidade ao negdcio, além da definigado de prioridades e comunicagao do
progresso. Para saber mais, acesse: https://pactoglobal.org.br/pg/ambicao-pelos-ods.

A pesquisa foi direcionada para todas as organizages, membros e ndo membros da
Rede Brasil do Pacto Global e conduzida em parceria pelo Pacto e PRME. O PRME é
uma plataforma global das Nagdes Unidas (ONU) de engajamento voluntério para as
escolas de negdcios e outras instituicdes de ensino superior. Uma organizagdo que
adere ao PRME manifesta a sua convicgdo de que as instituigdes académicas, por
meio da integragao de valores universais no curriculo e pesquisa, podem contribuir
para um mercado global mais estavel e inclusivo, ajudando a construir sociedades
prosperas e bem sucedidas.

Ao todo 64 empresas responderam a pesquisa sendo que destas 57 sdo membros da
Rede Brasil do Pacto Global. A publicagdo da continuidade as reflexdes provocadas
pelo estudo langado em 2017 e 2018 sobre Integracao dos ODS na Estratégia
Empresarial — Contribuigdes do Comité Brasileiro do Pacto Global para a Agenda
2030. Além da pesquisa survey, o relatério apresenta quatro casos de empresas que
foram analisadas com o propdsito de se explorar e descrever em detalhe"como” a
Ambicdo pelos ODS tem sido tratada dentro das organizagoes.

Os resultados aqui apresentados sdo importantes recursos para nortear a atuagao
do Pacto Global e do PRME, apontando os principais avangos e desafios de empresas
e liderangas empresariais na busca de uma gestao que contribua para que o pais e o
mundo alcancem os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel até 2030.
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Agenda 2030

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)

Em setembro de 2015, os 193 paises membros da Organizagao das Nagdes
Unidas celebraram o compromisso com a Agenda 2030, que engloba os 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e suas 169 metas. Trata-se
de um ambicioso plano de agao para as pessoas, o planeta e a prosperidade de
todos, a ser alcangado nos préximos anos.

FOME ZERO
EAGRICULTURA

SUSTENTAVEL
®

Tl &

Acabar com a fome,
alcancar a seguranca
alimentar e melhoria da
nutricdo e promover a
agricultura sustentavel.

SAUDEE
BEM-ESTAR

ERRADICAGAO
DAPOBREZA

\ 4

Assegurar uma vida
saudavel e promover o
bem-estar para todas e
todos, em todas as idades.

Acabar com a pobreza
em todas as suas formas,
em todos os lugares.

AGUA POTAVEL

EDUCAGAODE 5 IGUALDADE
ESANEAMENTO

QUALIDADE DE GENERO

Assegurar a educacgao Alcancar aigualdade de Assegurar a

inclusiva e equitativa e género e empoderar todas disponibilidade e gestao
de qualidade, e promover as mulheres e meninas. sustentavel da agua e
oportunidades de saneamento para todas
aprendizagem ao longo da e todos.

vida para todas e todos.



Assegurar o acesso
confiavel, sustentavel,
moderno e a preco
acessivel a energia
para todas e todos.

1 REDUGAO DAS
DESIGUALDADES

A
(=)
v

Reduzir a desigualdade
dentro dos paises e
entre eles.

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA. INOVAGAO

ECRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA
ECONOMICO

i

Promover o crescimento Construir infraestruturas
econdmico sustentado, inclusivo resilientes, promover a

e sustentavel, emprego pleno industrializagao inclusiva
e produtivo e trabalho decente e sustentavel e fomentar a
para todas e todos. inovagao .

CIDADESE CONSUMOE
COMUNIDADES 1 PRODUCAO

SUSTENTAVEIS RESPONSAVEIS

ANES (X)

Tornar as cidades e os Assegurar padrdes de producao
assentamentos humanos e de consumo sustentaveis.
inclusivos, seguros, resilientes e

sustentaveis.



1 AGAO CONTRA A
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

Tomar medidas urgentes
para combater a mudanca
climatica e seus impactos.

PAZ, JUSTIGAE
INSTITUIGOES
EFICAZES

Promover sociedades
pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel,
proporcionar o acesso a
justica para todos e todas e
construir instituicoes eficazes,
responsaveis e inclusivas em
todos os niveis.

1 VIDANA
AGUA

Conservar e fazer uso
sustentavel dos oceanos, dos
mares e dos recursos marinhos
para o desenvolvimento
sustentavel.

17 PARCERIASEMEIOS
DEIMPLEMENTACAQ

Fortalecer os meios de
implementacao e revitalizar

a parceria global para o
desenvolvimento sustentavel.
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Proteger, recuperar e
promover o uso sustentavel
dos ecossistemas terrestres,
gerir de forma sustentavel

as florestas, combater a
desertificacao, deter e reverter
adegradacao da terra e deter a
perda de biodiversidade.

Saiba mais sobre os ODS em: www.agenda2030.com.br/


http://www.agenda2030.com.br/

Uma nova
ambicao para
as empresas

Nas palavras do secretario-geral das Nagoes Unidas, Antonio
Guterres, “Esta muito claro que uma resposta muito mais
profunda, mais rapida e ambiciosa é necessaria para desencadear
a transformacao social e econémica para atingir nossas metas
para 2030".

De fato, governos, empresas, sociedade civil e Nagdes Unidas
fizeram um enorme progresso desde a adogao, em setembro de
2015, dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e
suas 169 metas associadas, criadas para erradicar a pobreza e
promover vida digna para todos, dentro dos limites do planeta.

Porém, nds ja estavamos distantes de alcancar muitos dos ODS
até 2030 mesmo antes da COVID-19. O setor empresarial precisa
de um novo nivel de comprometimento, e o caminho inclusivo
para o desenvolvimento incorporado pelos ODS oferece a melhor
esperanca de reconstruir o mundo de uma forma melhor.

Se as empresas elevarem a propria ambigado de acordo com os
0DS, o potencial de impacto sera significativo. E cumprir essas
metas coletivamente é uma agao fundamental para criar um

10
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mundo melhor, no qual todas as formas de vida poderao
prosperar. O alcance dessas metas promovera novos niveis
de interconexao.

O Ambicao Pelos ODS busca entdo desafiar e apoiar as
empresas a serem mais estratégicas e transformadoras em
como elas administram seus negoécios para se alinharem a
Agenda de 2030.

Por meio da iniciativa Ambigao pelos ODS, o Pacto Global
desafia empresas a estabelecer metas mais ousadas
alinhadas com seu propdsito, governanca e estratégia

- e abordar as barreiras de velocidade e escala - com
integracdo em toda a empresa que conecta os ODS a gestéo
de negdcios, processos de negdcios e cenarios de tecnologia
da informagdo. Também apoia as empresas a colaborar
melhor com seus parceiros para promover mudangas em
seus ecossistemas mais amplos.

O desafio posto a comunidade global é: como podemos
crescer com equidade, enquanto protegemos o nosso
planeta? Enfrentar essa pergunta exigird uma lideranca
ousada para transformar modelos de negdcios e economias
para que os ODS sejam alcancgados, sem deixar ninguém
para tras.

Ao aumentar a ambigao, aprofundando a integracgao e
abracando novas tecnologias, acreditamos que as empresas
podem se tornar protagonistas na realizacdo dos ODS.

11



A pesquisa

Motivacao para a pesquisa

A Ambicao desafia as empresas a estabelecerem
metas relacionadas aos ODS prioritarios. Ao aumentar
a ambigao, aprofundando a integracao e abragando
novas tecnologias, acreditamos que as empresas
podem se tornar protagonistas no alcance da Agenda
2030. Portanto, é fundamental mapear o nivel de
ambicao das empresas a fim de estimular a evolugao
das metas e resultados ao longo do tempo.

Essa pesquisa atua nesta direcao pois visa
compreender como o setor privado esta evoluindo em
relagdo a Ambicao para alcance dos ODS.

Ambigao pelos ODS

Com a iniciativa Ambicao pelos ODS,
o Pacto Global da ONU apresenta
um novo framework (estrutura)

de Implementacao dos ODS, que
busca orientar as empresas a
aprofundar a integracao dos ODS e
dos Dez Principios na estratégia dos
negdcios e engajamento das partes
interessadas.

Acesse a publicacao
completa em portugués

12

Objetivos do estudo

e Apresentar um diagndstico sobre priorizagao,
planejamento, execugdo, controle e comunicagao
das estratégias relacionadas aos ODS a partir do
framework “Ambicao”.

e Compreender as necessidades desse universo de
organizagoes a respeito dos temas mais desafiadores
dentro da atuacao do setor privado com a Agenda 2030
e, assim, aprimorar o desenvolvimento de solugdes

e ferramentas que contribuam para a integracao dos
ODS na estratégia empresarial.


https://d15k2d11r6t6rl.cloudfront.net/public/users/Integrators/7ba73aaa-3da9-4cf1-abf2-ccc85dea5875/uid_3084837/AMBITION_DAVOS%20(VF).pdf
https://d15k2d11r6t6rl.cloudfront.net/public/users/Integrators/7ba73aaa-3da9-4cf1-abf2-ccc85dea5875/uid_3084837/AMBITION_DAVOS%20(VF).pdf

Metodologia

Iniciado em junho de 2021 e concluido em abril de 2022, o trabalho compreendeu as seguintes etapas:

1.

Estruturacdo de questionario com 25
perguntas, sendo 14 questdes de mdltipla
escolha. O questionario se baseou em tdpicos
tratados nas seguintes publicagdes: SDG
Compass — Guia de integracdo dos ODS na
estratégia empresarial (2015), Business
Reporting on the SDGs: An Analysis of the
Goals and Targets (2017) e no Integrating the
Sustainable Development Goals into Corporate
Reporting: A Practical Guide (2018); Ambicdo
pelos ODS: expandindo o impacto sobre os
negocios na década da agdo.

Organizacao e analise descritiva dos dados.

13
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Distribuigdo do questionario eletronico
por meio de convite do Pacto para
empresas membros do Pacto Global

e em redes sociais para convite a
empresas ndao membros. A coleta de
respostas aconteceu no periodo entre
19 de julho de 2021 e 30 de setembro
de 2021. No total foram obtidas

243 respostas, porém somente 64
completas e validas.

Desenvolvimento e publicagao dos
resultados em abril de 2022.



Resultados

As empresas participantes

A pesquisa foi respondida por 64 empresas, 43 delas estdo ha mais de 20 anos no mercado. Além disso, 34 delas
tém faturamento superior a R$ 300 milhGes, o que mostra que se trata de organizacdes de grande porte. Ainda,
89% das empresas respondentes ja sio membros do Pacto Global.

A maioria dos profissionais responsaveis pela resposta ao questionario (72%) tem mais de 5 anos de empresa,
sendo que a maior parte trabalha nas areas de sustentabilidade (30%) e ocupam cargos de analistas e

coordenadores (33%).

RAMOS DE ATUACAO

Majoritariamente, as empresas que participaram da
pesquisa sdo do ramo de servicos (58%), seguidas de
empresas industriais (33%) e empresas do comércio
(5%).

Qual o ramo de atuacao da organizagao?

58%

33%

5% 5%
I ]
Servico IndUstria Comércio Outros

TIPO

A maior participacao se deu entre as empresas nacionais
(70%), seguidas pelas empresas multinacionais brasileiras
(13%) e pelas multinacionais estrangeiras (12%).

Qual a origem do capital da sua organizagao?

12% 13%

o P~

70%

B nacional
[ muttinacional brasileira
[ multinacional estrangeira

[ estatal brasileira

14

COLABORADORES

A maior parte das empresas tem mais de 250
colaboradores (63%) e a menor parte tem menos
de 10 colaboradores (9%).

63% Quantos colaboradores
trabalham na organizacao?

9%

Yy,

28%

Il mais de 250 colaboradores
[ de 11 a 250 colaboradores

. menos de 10 colaboradores
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SETOR Qual setor de atuacio da sua organizacdo?
A maioria das Bancos Wl 2%

empresas se Quimicos I 3%

concentram no setor , )

de bens industriais Oleo e Gas mum 3%

e servicos (34%) Comida & Bebida mml 3%

e construcdo & Varejo NN 5%

materiais (11%).
Bens de consumo [ 5%

Servicos financeiros GGG 6%
Satide NG 6%
Educacao N 6%
Tecnologia NG 8%
Outros IEEG— 8%
Construgéo & Materiais I 11%
Bens industriais e Servicos GGG 34%

Fases da integracao dos ODS

Majoritariamente, as empresas declararam que estdo integrando os ODS a estratégia de negécios (47%). As demais
empresas estdo estabelecendo metas (23%) ou priorizando os ODS (25%). Nenhuma empresa declarou estar

conhecendo os ODS.
Estes resultados mostram que as empresas ja estdo mais familiarizadas com os ODS e ja conseguem integra-los as
estratégias de negdcios. Isto representa uma evolugdo importante versus o que observamos no relatério anterior.

Em qual fase de integracao dos ODS sua organizacgao esta?

Minha organizac&o ainda néo trabalha com os ODS | 0%

Minha organizagao trabalha com os ODS, mas o
nao sei dizer em qual fase estamos - 5%

Intehrando os ODS as estratégias do negéeio |GGG 47%
Estabelecendo metas || NG 23%
Priorizando os 0DS || NN D 25%

Conhecendo os ODS | 0%

15



Priorizacao

Somente 11% das respondentes ainda ndo priorizaram os ODS a serem trabalhados. A grande maioria fez a
priorizacdo a partir das consideragdes dos impactos positivos e negativos (77%).

Comparativamente, este parece ser um avango em relagao ao diagnéstico anterior, quando as empresas afirmaram
priorizar os ODS com base em impactos positivos somente. As diretrizes do SDG Compass sugerem que a
priorizagao considere os impactos negativos.

Como foi feita a priorizagao dos ODS em sua organizacao?

n&o sei como minha empresa priorizou 0s ODS L 3%

Ainda n&o priorizamos os ODS [ 11%

Considerando apenas impactos positivos [JiJ] 9%

A partir das consideractes dos

impactos positivos e negativos — 7%

O que é prioritario

Um dos principais desafios para as empresas se ambiente, e 2) os beneficios de produtos, servicos e
da no momento de priorizar os ODS. A quest&o é investimentos relacionados aos ODS que a empresa
abordada na publicacdo Integrating the SDGs into pode proporcionar. Dessa maneira, ao analisar o
Corporate Reporting: a Pratical Guide, lancada negocio sob a perspectiva do aumento do impacto
pelo Global Compact e pela Global Reporting positivo e da redugdo do impacto negativo, as
Initiative (GRI). companhias terao os elementos para tomar as

melhores decisdes.
0 guia recomenda que o processo de priorizagao

leve em consideracéo: 1) os riscos que o negécio A publicagdo estd disponivel no link
pode trazer para as pessoas e para o0 meio www.unglobalcompact.org/library/5628




Engajamento

NIVEL DE ENGAJAMENTO

Pacto Global
Rede Brasil

Dentre os dezessete ODS, os mais representativos em relagdo as agdes que as empresas mais se engajam se
referem a Trabalho Decente e Crescimento Econémico (ODS 8), Consumo e Produgdo Responsaveis (0DS 12), e
Acéo Contra a Mudanga Global do Clima (ODS13).

O ODS de menor representatividade nas agoes das empresas estudadas é o que se refere a Vida na Agua (ODS 14),
pelo segundo ano consecutivo.

Identifique qual o nivel de importancia de cada um dos ODSs na organizacao que vocé trabalha

M Baixo

Referéncia 2018

Na publicagao Integracgédo dos
ODS na Estratégia Empresarial —
Contribuicoes do Comité Brasileiro
do Pacto Global para a Agenda
2030, langada em 2018, as
empresas participantes apontaram
que os ODS mais representativos
em relacao as agées que as
empresas mais se engajam se
referiam a Saude e Bem-Estar
(ODS3) e Trabalho Decente e
Crescimento Econémico (ODS8). 0
ODS de menor representatividade
nas acdes das empresas
estudadas era o relativo a Vida na
Agua (ODS14).

Médio

17
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AMBICAO PELOS ODS - FOCO DE ATUACAO

Grande parte das empresas considera a ambigao pelos ODS no nivel da operagdo. H4 uma oportunidade em atuar
com as empresas para que considerem a ambigdo pelos ODS para toda a cadeia. Isto é importante, uma vez que os
impactos negativos que as empresas geram estao distribuidos por toda a cadeia.

Na organizagao que trabalho a ambigao pelos ODS é considerada:

Para toda a cadeia -

13%
No nivel dos
produtos e servicos -
6% 53%

No nivel
da operagéo F
2% 52%

B Nunca

56%

As vezes

31%

41%

47%

B sempre

GOVERNANCA - OBJETIVOS, METAS, INCENTIVOS E DESEMPENHO

No que diz respeito a governanca, muitas das empresas (52%) afirmam que seu maior impacto se refere aos
produtos e/ou servicos sustentaveis. Outro resultado positivo é que os objetivos e metas relativos aos ODS n&o sao
independentes dos objetivos e metas do negécio em muitas empresas (50%).

Avalie as alternativas no contexto da organizagao que voceé trabalha

19%

Ha equilibrio nas metas de resultados financeiros de

curto prazo com metas ambientais de longo prazo _

Ha equilibrio nas metas de resultados financeiros de _
curto prazo com metas socioambientais de longo prazo

Os objetivos e metas relativos aos ODS sdo _
independentes dos objetivos e metas dos negdcios

Nossas objetivos e metas relacionados aos
ODS sao robustos e desafiadores

Os objetivos e metas relativos aos ODS sao incorporadas _

em todo o negdcio e monitoradas em toda a empresa

Damos énfase a investimento filantrdpicos _

Nosso maior impacto se refere aos produtos -
e/ou servigos sustentaveis

. Nunca

Uma oportunidade é tornar os objetivos e metas
relativos aos ODS mais robustos e desafiadores, uma
vez que hoje em dia eles ndo sdo para muitas das
empresas (27%).

Outro ponto positivo é que a ambigédo pelos ODS é tema
essencial na agenda da diretoria e tem direcionado
também a composigao e agenda do conselho.

39%

As vezes

48% 33%

52% 28%

38% 13%

42% 31%

52% 31%

61% 20%

51%

. Sempre

No entanto, em muitas empresas a ambigao pelos ODS
ainda ndo é considerada na definicdo de incentivos dos
executivos.

Fazer com que as empresas passem a considerar os
ODS na definigdo dos incentivos dos executivos seria
um passo importante para garantir a priorizagao desta
agenda dentro das empresas.

18



A ambigao pelos ODS é:
36% 47% 17%

Considerada na definicao de incentivos dos executivos

44% 20%
Integrada na avaliagao de desempenho dos executivos

50% 17%

Direciona o recrutamento de executivos

55% 22%
Direciona a formacao e agenda o conselho

47% 41%
Tema essencial na agenda e comités na diretoria

. Nunca As vezes . Sempre

NIVEL DE MATURIDADE PARA CONTROLE E COMUNICAGAOQ DOS RESULTADOS

As empresas estdo mais maduras em comunicar os avangos as partes interessadas (38%). No entanto, elas estéo
menos maduras em determinar fluxos de dados necessarios para tomada de decisdo nos ODS baseada em evidéncias
(28%), bem como em definir objetivos e metas ambiciosos relacionados aos ODS de acordo com os benchmarks (28%).

Isso mostra que o uso de evidéncias na tomada de decisdo relativa aos ODS ainda é um desafio para as empresas.

Qual o nivel de maturidade da sua organizacao em relagao as a¢des abaixo?

20% 42% 38%
Comunica os avangos as partes interessadas _ _
28% 9 14%
Determina fluxos de dados necessarios para tomada de _u 58% -u
decisao nos ODSs baseada em evidéncias

Implement des e iniciativas i lsi 19% 48% 33%
plementa agBes e iniciativas para impulsionar o
progresso nas metas relacionadas aos ODS _

' - - ) 28% 47% 25%
Define objetivos e metas ambiciosos relacionados aos

ODS de acordo com os benchmarks

22% 47% 31%
Define prioridades considerando seus impactos nos ODS | NN

B Nunca Asvezes [l Sempre

Ainda relacionado ao controle dos resultados, em muitas empresas (42%) a coleta de dados sobre resultados passados
objetiva geracdo de relatorios de sustentabilidade. Adicionalmente, grande parte das empresas (52%) nio tém um sistema
dinamico e digitalizado que permita coleta e processamento de dados em tempo real para orientar as agoes estratégicas
nos ODS e em todas as areas da organizagdo. Desenvolver este tipo de sistema poderia representar um avango importante
em direcdo a melhorias, tanto no desenho de novas estratégias como na comunicagéo dos resultados.

Avalie as afirmativas sobre sistema de dados para avaliagao de resultados
e impactos relacionados aos ODS na sua organizagao

, , - o ‘ 33% 50% 17%
Nosso sistema de informagdes permite identificar pontos criticos, informar as decisoes de _ _
producao, portfolio de produtos/servigos e alcangar projetos de melhoria e de menor custo
44% 9 9%
Temos um sistema dindmico e digitalizado que permite coleta e 2 47% 2
processamento de dados para todos os estdgios da cadeia de suprimento _

N
X

- 13% 45% 4

A coleta de dados sobre resultados passados objetiva - _

geracao de relatdrios de sustentabilidade
% 30%

A andlise do desempenho de sustentabilidade da 50% _u
organizacdo se baseia em dados de resultados passados

52% 41% 8%

Temos um sistema de informagdes e dads, porém centralizados e inacessiveis [ Nk RNERIDDEMEEE ||

0, 0, 0,
Temos um sistema dinamico e digitalizado que permite coleta e & 41% 8%
processamento de dados em tempo real para orientar as agoes
estrtégicas nos ODS em todas as &reas da organizagdo

19



PAL Co,

%% Pacto Global
BY .
\Q; I‘g/ Rede Brasil

UNQ

A partir das andlises realizadas na pesquisa quantitativa, foram definidas
empresas representantes dos ODS elencados como prioritarios neste ciclo do
estudo, a saber: ODS 8 - Saléario Digno (Empresa Schneider Electric) ; ODS 5 -
Igualdade de Género (Empresa BRK) e ODS 13 - Agdo Contra a Mudanca Global
do Clima (Empresa CBA). A empresa Afya foi selecionada para exemplificar uma
empresa no inicio da jornada de implementagao dos ODS.

Em seguida, foram realizadas entrevistas com as empresas selecionadas sobre os
topicos que formam a estrutura dos casos: 1. Estratégia ODS; 2. Implementacéo e
Métricas; 3. Compromissos Assumidos e 4. Desafios e Oportunidades.
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EMPRESAS MADURAS

CASO SALARIO DIGNO Schneider

Empresa Schneider Electric TPElectric

A EMPRESA

Como especialista global na gestado de energia e com operagoes em mais de 100 paises,

a Schneider Electric, um grupo multinacional francés, oferece solugbes integradas para
diversos segmentos de mercado, obtendo posicdes de lideranga em energia e infraestrutura,
processos industriais, automacgao predial, data centers/networks, bem como forte presenca
em aplicacdes residenciais.

1 Estratégia oDS alcool como combustivel, os fornecedores foram
revistos para garantir reciclagem de embalagens etc.
A SChneider Electric é Signatél’ia dO PaCtO GlObal desde Outrossim’ existe todo um trabalho da empresa focado

2016 e possui um time global de diversidade, equidade no ODS 8 que envolve politicas de saldrio digno, como a
e inclusdo que trata dos temas ligados aos ODS. Esse aplicacdo de uma auditoria global a partir de 2019, em

time tem como objetivo fornecer oportunidades iguais parceria com consultoria especializada, para checar as
a todos em todos os lugares e garantir que todos condicdes de saldrio digno na organizacgo.

os funcionarios se sintam valorizados e seguros de
forma Unica para contribuir com o seu melhor. Todas
as premissas de sustentabilidade da empresa estéo 2. Implementacao e métricas
envolvidas nos valores da organizagao - em como as
liderancas sao avaliadas, como os times sdo montados,
na proposi¢ao de valor em todos os processos e é parte
dos compromissos de sustentabilidade.

Na empresa existe uma preocupagdo com
acompanhamento de indicadores e metas
relacionadas ao compromisso sustentavel. Desde
2006 criaram o barémetro da sustentabilidade para

A jornada de sustentabilidade da Schneider Electric definicdo de indicadores e metas, que foi evoluindo
comeca oficialmente em 2006 com suas primeiras naturalmente ao longo do tempo, além de serem feitos
politicas, inicialmente focada na pauta de género acompanhamentos trimestrais e tomada de acdes

e ampliando os temas com o passar do tempo. minimas para garantir a execugdo de todas as agdes
As estratégias de diversidade envolvem praticas propostas. Esse compromisso fez com que a empresa
inclusivas como licengas para cuidar da familia, se posicionasse bem nos rankings de ESG globais, e o
equidade de pagamento com base em género, foco principal agora é liderar pelo exemplo e ser parte
treinamentos para lidar com viés oculto, flexibilizagdo da solucio na cadeia de valor.

do local de trabalho etc. Além de existir uma
preocupagdo com o acompanhamento de indicadores e
metas relacionadas ao compromisso sustentavel.

Algumas métricas que sao utilizadas pela Schneider
para garantir uma forga de trabalho diversa sédo
principalmente indicadores que envolvem a quantidade

A partir do langamento da Agenda 2030, iniciou-se de homens e mulheres na forga de trabalho atual e em
todo um trabalho de vincular a estratégia e todas as novas entradas; nUmeros sobre as geragdes atuantes
atividades ja realizadas na empresa a cada um dos da empresa (porcentagem de baby boomers, geracao
0ODSs existentes. Por exemplo, os 6 compromissos X e Z e millenials); nimeros de colaboradores que se
de longo prazo que a Schneider possui, sdo divididos enquadrem na condicdo de pessoas com deficiéncia,
em temas: clima, recursos, confianga, igualdade, além de um movimento multi hub com metas de
geracdes e localidades. Cada tema possui metas representagdo da comunidade local nos cargos.

especificas a serem alcangadas e ligagoes especificas
a determinado ODS. Por exemplo, o0 compromisso do
clima possui a meta de reduzir as emissdes de CO2
das operacgdes dos 1.000 principais fornecedores

em 50% - com ligagcdo aos ODSs 7,9, 11,13 e 17.
Assim, na planta de Cajamar, por exemplo, foi feita

a contratacao de um sistema logistico de bicicletas

e veiculos elétricos, a frota tem uso obrigatério de

Ademais, cada meta tem uma forma de calculo

e grau de alcance, e cada uma delas vira um

dos elementos na remuneracéo variavel, sendo
cascateado em todos os niveis da empresa. Existem
comités especializados que reportam todos esses
indicadores, por exemplo, como acontece com a
contratagdo com base em género.
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3. Compromissos assumidos
sobre Salario Digno

A Schneider Electric possui uma politica de salario
digno bem estruturada. A partir de 2019, houve a
aplicagao de uma auditoria global, em parceria com
consultoria especializada, para checar as condigoes de
salario digno na organizagdo. Em 2021, a metodologia
foi revisitada trazendo novas problematicas sobre o
tema que se desdobraram em um maior enfoque na
tematica do living wage (devido a gaps na metodologia
do calculo, surgiram novos casos gerando maior
discussao). Assim, o living wage se torna parte do
conceito de remuneracéo justa e parte da estratégia de
remuneracao global da empresa.

Desse modo, a Schneider tem como meta para 2025
que 100% dos funciondrios recebam pelo menos um
salario digno e 100% dos fornecedores estratégicos
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oferecam trabalho decente aos seus funcionarios.
Como principal abordagem do salario digno na
empresa a Schneider prima por ter uma politica

clara, uma boa gestao dos indicadores, auditorias,
identificacdo dos casos e seus respectivos ajustes
necessarios e um trabalho na parte da educacgao sobre
o tema.

Ademais, uma vez por ano a consultoria global parceira
analisa os dados de remuneragdo da empresa e traz
uma devolutiva sobre o que precisa ser feito. A partir
disso o RH faz o comparativo do que esta sendo pago e
do que deveria ser o living wage. Quando os gaps sado
identificados eles sdo enderecados para a localidade, o
RH abre a andlise do caso junto a administragao local
para checar porque esse gap ocorre e definir a medida
corretiva necessaria.

4. Desafios e oportunidades

As principais oportunidades relacionadas ao tépico

de salario digno levantadas foram: a questao da
coeréncia com 0s compromissos e parceiros, o uso de
metodologias bem-conceituadas, senso de orgulho,
clima e engajamento, retengao de colaboradores,
atratividade, reconhecimento da marca, ganho de
competitividade e um melhor posicionamento na bolsa
de valores (preco das agoes).

Os principais desafios sobre salario digno apontados
sdo a dificuldade na definigdo de um critério de calculo
(como encontrar um consenso), a dificuldade de
encontrar um padrao para ser utilizado na definigdo de
um salario adequado para a realidade de cada pais, além
do desafio de estabelecer os parametros com clareza.
Além disso, nem todos da empresa entendem a politica,
ent3o divulgacdo interna faz-se necessaria (conceito
ainda muito restrito dos especialistas em remuneracéo).

Em relagdo a desafios da diversidade como um todo,
e ndo somente salario digno, é importante ressaltar

a questao de encontrar uma metodologia adequada
de indicadores (até chegar num barémetro por
exemplo), a definicdo de uma metodologia de equidade
de pagamento e como vincular isso a aplicagao do
budget e trabalhar a consciéncia de uma diminuicdo
do gap, mas ao mesmo tempo reconhecer os talentos
e uma boa performance. Além disso, ndo s6 o grau de
envolvimento da lideranga em se apropriar do tema

é desafiador, mas também a organizacdo da rede de
diversidade para que esta atue de forma produtiva e
eficiente (ndo ha um departamento de diversidade em
si, entdo conta-se com uma rede virtual de pessoas
gue tém outras responsabilidades).



EMPRESAS MADURAS

CASO EQUIDADE DE GENERO

Empresa BRK

A EMPRESA

A BRK é uma das maiores empresas privadas de saneamento do Brasil com investimentos
em mais de 100 municipios do pais, disponibilizando servigos que beneficiam mais de

16 milhdes de pessoas. A empresa, que faz parte do grupo canadense Brookfield desde
2017, atua na gestao de servigo de dagua e esgoto e no desenvolvimento de outras diversas

solugbes ambientais no Brasil.

1. Estratégia ODS

A BRK é signataria do Pacto Global desde 2018.

Em relagao a pauta geral de sustentabilidade, um
primeiro ponto de destaque é que a empresa ja
possuia estratégias e agdes em curso, inclusive

com algumas métricas definidas, antes mesmo do
langamento da Agenda 2030. Assim, no momento de
langamento oficial da Agenda, o primeiro passo foi
entender e conectar as agoes ja praticadas com os
respectivos ODS. Com o passar do tempo e aumento
da compreensao dos ODS pela empresa, as metas
foram revisadas e calibradas para aperfeicoamento do

direcionamento das agdes de sustentabilidade da BRK.

Outro ponto relevante é o fato de ndo haver separacao
da estratégia de sustentabilidade como sendo

de atingimento exclusivo da area especifica que
gerencia esta pauta na empresa. A estratégia de
sustentabilidade é considerada como estratégia do
negdcio, impactando todas as dreas da empresa assim
como as demais estratégias definidas (Ex.: estratégia
de marketing, de finangas).

Ja com relacdo a pauta de igualdade de género,
especificamente, o ODS 5 - Igualdade de Género,

a barreira inicialmente parecia muito alta, uma vez
gue a empresa esta em um setor de mao de obra
majoritariamente masculina e, portanto, inserida
em uma cultura altamente masculinizada. A gestao
de diversidade como um todo é um grande desafio,
pois a percepcao geral da empresa é a de que cerca
70% dos lideres ndo se sentem preparados para
gerir profissionais PCD e LGBTQIA+, por exemplo.
No entanto, o ponto chave que conduziu a BRK a se
destacar nos avancgos do ODS 5 foi a presenca da CEO
Teresa Vernaglia. Executiva com grande experiéncia
e histérico relevante na carreira corporativa, Teresa
incorporou a questao de género nas pautas da
lideranca executiva e na propria mudanca de cultura
pela qual a BRK passou, ao ser incorporada pela
Brookfield em 2017.
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2. Implementacao e métricas

Para o processo de implementagao, a primeira
definicao foi criar metas ou recalibrar as metas
existentes que estivessem atreladas a um ODS. Por
exemplo, a meta definida até entdo para utilizagdo de
energias renovaveis, excedia o ano de 2030 e, portanto,
foi ajustada para atender a Agenda 2030. Em seguida,
a medida que as metas eram compartilhadas com a
média geréncia, eram também informados os ODS com
0s quais elas se conectam.

Foram utilizadas metodologias baseadas na IWA
(International Water Association) para metas
relacionadas a utilizagcdo de agua e, futuramente,
pretende-se utilizar o SBTI. Ja para as metas de
género, utilizou-se como referéncia o programa do
Pacto Global “Equidade é Prioridade”. Como préoximo
passo, a BRK pretende desenvolver uma analise de
retorno de investimento e impacto alcangado das
acoes de sustentabilidade desenhadas.

Segundo a empresa, os maiores desafios que surgiram
durante o processo de implementacgao da estratégia
de diversidade foram: os debates gerados ao atrelar as
metas de sustentabilidade a remuneracao das pessoas
e 0 processo de letramento que se fez necessario para
a abordagem do tema. Tais desafios estdo destacados
no item IV deste material.

3. Compromissos assumidos
(destaque) com Igualdade de Género

A BRK possui metas vinculadas a 3 ODS, porém ja
pratica iniciativas associadas a outros 10 Objetivos da
Agenda 2030. Sua atividade fim, por si s, promove

a universalizacdo do saneamento basico, contida no
0DS 6 — Agua e Saneamento. Além deste, existem
metas para o ODS 5 — Igualdade de Género e 0 ODS 13
— Acgao contra Mudanga Global do Clima. No entanto,

a empresa pretende ter metas definidas para outros
10 ODS até o final de 2022, abrangendo entdo 13 dos



17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel com
consisténcia.

A pauta de Igualdade de Género faz parte do Programa
DiversifiK, que contempla também metas para as
frentes de raca, LGBTQ+ e PCD. Com relagéo a
Igualdade género, a BRK tem como meta:

* Ter 40% de mulheres em cargos de lideranca e 30% de
presenca feminina em posicdes operacionais até 2024

Além da meta estabelecida, trés programas podem ser
destacados na empresa*:

* Programa de aceleragao de carreiras de
liderancas femininas autodeclaradas negras ou
pardas: mulheres entram em uma fila diferenciada
para promogao.

* Programa Reinventar: atualmente apenas 1% de
mulheres trabalham como operadoras hidraulicas.
Para tentar reverter esse cenario, a BRK, em
parceira com o SENAIL, treina e forma mulheres,
majoritariamente refugiadas, como encanadoras e
instaladoras hidraulicas.

* Programa Mascara + renda: com o objetivo de
gerar renda para mulheres artesas e costureiras e
contribuir para a contengao da pandemia COVID-19,

a BRK viabiliza a producéo de mascaras de pano
artesanais que sao doadas as comunidades periféricas.

*(ver relatdrio anual de sustentabilidade para mais
detalhes e outras iniciativas)

4. Desafios e oportunidades

Dentre os desafios enfrentados pela BRK durante a
construcio da estratégia de Sustentabilidade, mais
especificamente na definicdo de metas e implementacao
dos programas de Igualdade de Género, 3 frentes

se destacaram: (1) Falta de letramento; (2) Vieses
Inconscientes; e, (3) Falta de ferramentas.

A falta de letramento impacta desde a lideranca até
as areas operacionais e pode ser notada ao longo de
diversos passos implantados pela BRK. A comecgar pela
confusdo epistemoldgica, que gera inUmeras duvidas
para as pessoas em relacio a sustentabilidade, ESG e
ODSs. E preciso um esforgo continuo de comunicagao
para explicar cada um dos tépicos e como eles

se conectam com a agenda de sustentabilidade

da empresa. Na etapa de definicdo de metas e
atrelamento a remuneracéao dos gestores, a falta

de compreensao dos conceitos gerou contestagao.
Pessoas entendiam que eram obrigadas a contratar
mulheres, por exemplo, mesmo que elas estivessem
tecnicamente abaixo de candidatos homens na etapa
final de recrutamento. Além disso, a preparacgao
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da lideranca tornou-se ponto chave para que as
metas fossem alcangadas. Foi preciso persisténcia e
consisténcia na comunicagao para levar o letramento
ao maior numero de pessoas possivel.

0 segundo desafio, os vieses inconscientes, foi
identificado como um detrator do atingimento das
metas de igualdade de género dentro da empresa.
Para enfrenta-lo, é necessario um esforcgo de
treinamento e conscientizacdo das pessoas, que
demanda investimento e tempo. A BRK acredita que
uma das melhores maneiras de combater os vieses
inconscientes é via treinamentos de empatia, que
promovam experiéncias em que gestores e demais
colaboradores possam ter a chance de colocarem-
se no lugar de outrem e identificarem seus préprios
vieses. Por fim, o terceiro desafio identificado é a
falta de ferramentas que contribuam para colocar
em pratica as acoes de igualdade de género. Um
exemplo trazido pela empresa é em relagdo ao
processo de recrutamento e selegao as cegas. A falta
de instrumental para deixar o processo 100% livre de
vieses faz com que a empresa hoje trabalhe com um
sistema hibrido, ou seja, com algumas etapas as cegas
e as demais etapas via processo de recrutamento

e selecao com identificagao de candidatos, ainda
podendo sofrer influéncia dos vieses.

A grande oportunidade oriunda do aprendizado
adquirido pela BRK ao enfrentar os desafios citados é

a promocao da diversidade via EMPATIA. O letramento
de colaboradores, a preparacao da liderancga e o
direcionamento de toda a empresa ao encontro da
diversidade tem como chave para o sucesso o exercicio
de se colocar no lugar do outro. Assim, treinamentos
sobre vieses inconscientes, comités, discussoes e
demais agoes para o alcance das metas de Igualdade
de Género ndo seguem simplesmente cartilhas e horas
de duracdo em salas de aula, mas sim, atividades

de desenvolvimento de empatia nos colaboradores,
compreendo o estagio de maturidade, os sentimentos e
duvidas de cada um deles.



EMPRESAS MADURAS

CASO MUDANCAS CLIMATICAS

A EMPRESA

Desde 1955, a CBA - Companhia Brasileira de Aluminio (CBAV3) produz aluminio de alta
qualidade de forma integrada e sustentavel. Com capacidade instalada para produzir
100% de energia vinda de hidroelétricas proprias, a CBA minera a bauxita, transforma
em aluminio primario (lingotes, tarugos, vergalhdes e placas) e produtos transformados
(chapas, bobinas, folhas e perfis). Em estreita parceria com seus clientes, a CBA
desenvolve solucdes e servigos para os mercados de embalagens e de transportes,
conferindo mais leveza, durabilidade e uma vida melhor.

A CBA é signataria do Pacto Global desde fevereiro

de 2020. Assim, ela tem adotado os ODS como parte
importante de sua estratégia de sustentabilidade. A
CBA considera aquilo que os ODSs propdem como o
ponto de partida para as mudancas a serem realizadas
em termos de sustentabilidade para o futuro. A
empresa tem a ambigdo de se consolidar como uma
referéncia em ESG - sigla para as frentes ambiental,
social e de governancga, em inglés — e um dos pontos
centrais é a producao de aluminio de baixo carbono.

0 modelo de negdcio da CBA permite a producgao
integrada do aluminio, pelas diversas etapas nas quais
a empresa atua — mineracao, refinaria, eletrolise,
reciclagem, fundicdo e transformacao plastica.

Da mesma forma, as agoes de gestéao, incluindo
planejamento, orgamentacao, governanga, tomada

de decisdo até a estruturagdo de projetos, também
consideram como critério de decisdo, os aspectos
materiais identificados anteriormente.

Todo o processo de gestao estratégica da
sustentabilidade comega com o estudo de
materialidade e a identificagao da relacao dos
aspectos materiais com os ODS. Na sequéncia, foi
elaborada a Estratégia ESG 2030 que considera

os ODS priorizados, com destaque para o ODS 13
(referente a agdo contra a mudanca global do clima)
e 0 ODS 5 (referente a igualdade de género). Também
é importante destacar que a andlise de materialidade
€ revista a cada dois anos, com o propdsito de ndo
excluir nenhum aspecto. Tudo isso € discutido por
dois Comités de Sustentabilidade: um executivo, cujo
objetivo é assessorar a Diretoria na implementagao
da estratégia, e outro para reporte ao Conselho de
Administragdo. Em ambos ha a participagdo de um
membro independente.
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Como apresentado acima, a CBA apresenta

um processo de definigdo das estratégias de
sustentabilidade/ESG ja consolidado, que foi
materializado na Estratégia ESG 2030, composta

de 10 alavancas, 15 programas e 31 metas a serem
atingidas até 2030, que sdo desdobradas em planos
de acao especificos. Essa estratégia é o grande
orientador das agdes de longo prazo da organizagao.
Uma das alavancas dessa Estratégia é a de Gestao de
Mudancas Climaticas. Ela conta com um programa
de Gestao de Emissdes de Gases de Efeito Estufa,
gue tem como grande foco reducdo dessas emissoes,
mas que também possui metas de definicdo de uma
trajetdria de neutralizacdo, adaptagao e mitigagao
dos impactos negativos das mudangas climaticas. A
implementacao é feita por meio de agoes especificas
mapeadas anualmente. E exemplo dessas metas o
uso de 100% de energia renovavel rastreavel.

Deve-se mencionar também dois outros pontos.
Primeiro, que, dentro da cultura organizacional,

o tema ESG é visto como estratégico para toda a
organizacgao. Assim, o processo de remuneragao
varidvel considera o desempenho obtido em varios
critérios socioambientais. Em segundo lugar, a
empresa reconhece que todo o processo de gestao
tem levado a dois grandes beneficios: internamente,
a disseminagao do conhecimento ESG fortalece a
motivagao e senso de pertencimento dos empregados
e empregadas; e externamente, com o objetivo de
consolidar a reputacdo da empresa como referéncia
em melhores praticas e melhor desempenho
socioambiental.



0 aluminio tem um papel chave na transicdo para
uma economia de baixo carbono, pois viabiliza novas
tecnologias (ex: carro elétrico) e geragdo de energia
renovavel como a producao de painéis fotovoltaicos,
além de ser infinitamente reciclavel. Apesar disso, a
fabricacdo desse metal € eletrointensiva e demanda

o0 compromisso do setor com o enfrentamento das
Mudangcas Climaticas. Ciente disso, a CBA ja fornece
aluminio de baixo carbono. Com base no principal
indicador do setor, toneladas de CO2e por tonelada de
aluminio liquido (etapa de eletrolise), o resultado da
empresa é 2,66 enquanto a média mundial do setor

€ 12 t CO2e/t aluminio liquido. A empresa ainda se
compromete a reduzir as suas emissdoes em 40% até
2030, com base nos nimeros de 2019, considerando
a cadeia de seus produtos primarios desde o processo
de mineracgao. Por isso, assumiu compromissos com
o clima por meio de iniciativas globais como Science
Based Targets e TCFD.

Na pratica, a CBA tem realizado projetos especificos
para a reducéo das suas emissdes, como por exemplo,
a utilizacado de biomassa nas caldeiras de sua Refinaria
de Alumina (6xido de aluminio) e a maximizacao da
reciclagem por meio de uso de sucata de aluminio. A
empresa também tem investido na modernizagao da
tecnologia das Salas Fornos, onde ocorre o processo
de eletrélise para obtengao do aluminio liquido.

Com relagdo aos aspectos sociais, destaca-se o
grande esforgo no tema de diversidade, equidade e
inclusdo. Compromissada com o fomento ao ingresso
de mulheres na industria, a empresa desenvolveu um
programa em parceria com o SENAI para capacitacao
delas em atividades de mineragdo e metalurgia. O
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Salas Fornos, da empresa CBA, onde ocorre o processo de eletrdlise
para obtengdo do aluminio liquido. A tecnologia de alimentag&o
dos fornos foi modernizada, o que contribui com a eficiéncia e a

seguranca operacional e com a redugdo de emissdes de gases de
efeito estufa nesta etapa do processo produtivo.

projeto piloto teve inicio em 2020 com cerca de 20
alunas formadas, expandindo para 253 em 2021,
o0 que ajuda a empresa na busca pela redugao da
desigualdade de género (ODS 5), além de levar a
mudancas graduais na propria cultura e estrutura
da Organizacgao.

A empresa enxerga, ainda, alguns desafios que
influenciam em objetivos relacionados a tematica
ESG. Na agenda climatica, particularmente no que

se refere a neutralidade das emissées ainda, existem
barreiras tecnoldgicas, como o uso de anodo inerte na
fabricacdo de aluminio primario, cuja tecnologia esta
em desenvolvimento pelo setor.

Além disso, como o aluminio se trata de um produto
tipicamente utilizado em negdcios B2B, ou seja, entre
industrias, e com caracteristicas técnicas muito
especificas, a comunicacgao e a tradugdo do que a
empresa tem realizado demanda uma linguagem mais
humanizada e acessivel a todos os publicos.

Por outro lado, com relacdo a oportunidades,
mudancgas em politicas publicas poderiam facilitar e
incentivar os projetos que sdo orientados a melhores
desempenhos socioambientais da industria. Dessa
forma, ndo sé poderia se aumentar a competitividade
como também a contribuicdo do setor para o
desenvolvimento sustentavel.

ENTREVISTA CBA

Leandro Campos De Faria - Gerente Geral de Sustentabilidade
Raquel Martins Montagnoli - Coordenadora de Sustentabilidade
Bruna Azevedo Di Monaco Zuquim - Consultora de Comunicagdo
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Empresa Afya

A EMPRESA

A Afya é o maior grupo de educacdo médica do Brasil. Composta por instituigdes

de ensino que auxiliam a formacao do médico desde a graduacgéao até a sua ultima
especializacao, a Afya também incorporou servicos digitais, de suporte a rotina do
meédico, estratégia ja prevista, mas acelerada no inicio da pandemia, dada a nova
dinamica, importa aos atendimentos de salde. Em varias cidades onde opera seu curso
de Medicina, a Afya é principal parceira do SUS, chegando a responder por 80% dos

atendimentos gratuitos para a populagao.

1.Estratégia ODS

A Schneider Electric é signataria do Pacto Global
desde A Afya é signataria do Pacto Global desde
2020. Apesar do pouco tempo de afiliagao, a

empresa tem buscado ancorar suas estratégias de
sustentabilidade nos ODS. Isso é proporcionado pelo
fato do planejamento estratégico e o planejamento de
sustentabilidade serem construidos separadamente,
mas de maneira alinhada, reforgando as sinergias.

Inicialmente, ao selecionar os ODS relacionados

com a organizagao, 12 dos 17 foram escolhidos. Tais
escolhas foram baseadas nas caracteristicas do
negdcio do grupo Afya, que atua em duas vertentes
muito relevantes para o desenvolvimento sustentavel:
a saude e a educacao, que tém interfaces com

varios outros ODS. Com um melhor entendimento do
processo, com o apoio das ferramentas da capacitagao
“Ambicao pelos ODS” foi possivel ainda perceber a
necessidade de refinamento para ter foco mais claro
no desenvolvimento das agoes.

2. Implementacao e métricas

Duas formas principais de acompanhamento rotineiro
sao utilizadas para garantir a internalizagdo das
tematicas relacionadas com o desenvolvimento
sustentavel. Uma é a “Comissao de sustentabilidade”,
criada para que cada unidade se reporte a ela. E o
chamado “Comité de Gente & ESG", que se reporta ao
Conselho de Administracgao, e por meio de reunides
mensais, acompanha e direciona as diretrizes gerais
para o grupo.

Em 2021, a area de Relagdes com Investidores passou
a divulgar trimestralmente, junto com os resultados
financeiros do grupo (que tem capital aberto na
Nasdaq), indicadores ESG.
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A criacao dos indicadores de desempenho ESG tem
sido baseada no GRI; no entanto, também ocorre

a inclusdo de indicadores indicados pela Comissao

de Sustentabilidade ou por demanda de diferentes
stakeholders, como os investidores, o MEC ou das
préprias unidades internas, levando a uma maior
customizagao na avaliagcao do desempenho da
organizacao. No total, cerca de 126 indicadores

sao monitorados pelo sistema de gestao geral do
grupo, chamado Plano, o que possibilita uma maior
rastreabilidade dos resultados. Esse sistema é
alimentado por varios departamentos, mas monitorado
rotineiramente pela Gestao da Qualidade. Uma
ferramenta externa contratada (sistema ARCA) extrai
os indicadores relacionados com o ESG do sistema
Plano, o que permite configurar as informacgoes para o
Relatério Anual do grupo.

Ademais, em 2022, gestores como o CEO, o CFO e
diretores de diversas areas passam a ter suas metas
atreladas aos KPIs do projeto estratégico ESG.
Assim, a remuneracao desses cargos esta atrelada
ao desenvolvimento desses indicadores e metas ESG,
levando a um maior comprometimento com esses
temas. A porcentagem da remuneragao que depende
do desempenho desses indicadores varia de acordo
com a relagao do cargo com o ESG, variando desde
10% até 50%. A ideia é que isso seja expandido para
o restante da organizagao, deixando cada vez mais
tangivel para os colaboradores a importancia das
metas ESG.

3. Compromissos assumidos

Apds a participacao no curso de Ambicao pelos ODS,
a mobilizacao interna para os temas relacionados tem
sido crescente. Prova disso foi a decisdo da Afya de
assumir seu primeiro Compromisso Publico no ODS



5 (Equidade de Género). A meta é ter ao menos 50%
de mulheres em cargos de gestao até 2030. Essa
meta foi validada pelo Comité de Gente e ESG (antes
chamado de Gente e Cultura) e aprovada no Conselho
de Administracao, demonstrando a disposicao da alta
lideranga com esse avanco.

4. Desafios e oportunidades

Como o grupo Afya possui diversos tipos de
organizagdes em sua rede, com atuagao em diversas
cidades brasileiras e que ainda cresce de forma
continua, a criagdo de uma cultura organizacional
unificada para o grupo torna-se um grande desafio.
Em 2019, iniciou-se um esforgo de construir um
senso institucional relacionado a sustentabilidade e a
intencao é isso se consolidar cada vez mais.
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Destaca-se, neste cenario, que a Universidade
Corporativa Afya (UCA) possui um papel muito
relevante na unificagdo do entendimento acerca de
diversos temas e projetos, inclusive sustentabilidade.
No final de 2021 foi langado na grade da UCA um
curso sobre ESG, que deve ser obrigatoriamente feito
por todos os colaboradores, desde os administrativos
até os académicos. Nao fazer os cursos obrigatorios
significa receber uma penalizagdo no PLR.

Por outro lado, em funcgao do seu escopo,
abrangéncia e das proéprias atividades-fim, satde
e educacao, percebe-se que ha uma grande
oportunidade para o grupo no papel de indutor do
desenvolvimento sustentavel.

ENTREVISTA AFYA

Cintia Moraes Marin - Diretora de Comunicagédo Institucional e
Sustentabilidade
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Percebemos um avanco significativo na priorizagdo dos ODS por
parte das empresas quando comparamos os resultados deste ano
com os do relatério anterior. Agora a maioria das empresas esta
seguindo o direcionamento do SDG Compass e priorizando os ODS
considerando os impactos positivos e negativos que gera.

Outro importante avango com relagao ao ultimo relatdrio diz
respeito ao qudo maduras as empresas estao nas fases de
integracdo dos ODS. A maioria das empresas ja esta na fase de
integracdo dos ODS as estratégias do negdcio.

Por outro lado, hd uma oportunidade em desdobrar estes desafios
para toda cadeia de valor. Sabemos que os impactos negativos
gerados pelas empresas estao distribuidos em toda cadeia e

em alguns setores, os impactos na cadeia sdo maiores do que

os da empresa em si. Portanto, ha espaco para melhorar os
objetivos e metas relativos aos ODS tornando-os mais robustos e
desafiadores.

Um outro desafio € o uso de evidéncias na tomada de decisao
relativa aos ODS ainda é um desafio para as empresas. Uma razéo
para isto pode ser o fato de que grande parte das empresas nao
tem um sistema dinamico e digitalizado que permita coleta e
processamento de dados em tempo real para orientar as agdes
estratégicas nos ODS em todas as areas da organizag3o.



ANEXO A:

Referéncias

Sites e publicacdes para apoiar as empresas na integracado os ODS em suas estratégias:

SDG Compass — Guia de integracao dos ODS na
estratégia empresarial

Langado em 2015, o guia aborda os 5 passos para
integracdo dos ODS na estratégia empresarial. O
documento é considerado uma publicacdo fundamental
e basica para a atuagdo empresarial com os ODS,
independentemente do porte e setor de atuagdo da
empresa. O guia também é customizavel para ONGs e
agéncias governamentais.

Publicacdo em portugués:
www.pactoglobal.org.br/publicacoes-rede-brasil/

Publicacdo em inglés:
www.sdgcompass.org/download-guide/

Site interativo (em inglés):
www.sdgcompass.org/

Business Reporting on the SDGs: Uma Analise dos
Objetivos e Metas

Langado em 2017, documento é um inventario de
indicadores empresariais para os ODS. Desenvolvido
por um grupo de especialistas, empresas e redes locais
do Pacto, o documento levou 8 meses para ficar pronto
e traz uma andlise completa de indicadores por cada
meta de ODS, identificando os gaps existentes.

Publicacdo em portugués:
www.pactoglobal.org.br/publicacoes-rede-brasil/

Publicacdo em inglés:
www.unglobalcompact.org/library/5361

In Focus: Addressing Investor Needs in Business
Reporting on the SDGs

Langado em 2018, documento traz recomendagoes de
como o reporte empresarial nos ODS pode enderegar
as necessidades dos investidores. (versdo em inglés)

Publicagdo em inglés:
www.unglobalcompact.org/library/5625
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Integrating the Sustainable Development Goals
into Corporate Reporting: A Practical Guide

Langado em 2018 o guia pratico traz um importante
alinhamento com Direitos Humanos (UN Guiding
Principles on Business and Human Rights) e se
aprofunda no processos de analise de impacto,
necessario para a priorizagdo dos ODS na estratégia.
(versdo inglés)

Publicacdo em inglés:
www.unglobalcompact.org/library/5628

Blueprint for Business Leadership on the SDGs

Langada em 2017 a publicagdo tem o objetivo de
inspirar liderancas empresariais (de qualquer porte

e segmento) a tomarem decisdes em prol dos ODS. O
material traz as 5 qualidades da liderancas e exemplos
de acdes empresariais dentro de cada um dos ODS.

Publicagdo em inglés:
www.unglobalcompact.org/library/5461

Site interativo (em inglés):
www.blueprint.unglobalcompact.org/

Observacao: as tradugdes do In Focus: Addressing
Investor Needs in Business Reporting on the SDGs
e do Integrating the Sustainable Development
Goals into Corporate Reporting: A Practical Guide
estarao disponiveis em .
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ANEXO B:

- mpresas participantes

Sobre nods

Com mais de 13 mil membros em 170 paises, o Pacto Global das Nagées
Unidas é a maior iniciativa em cidadania corporativa do mundo. Com
escritdrio central em Nova York, foi idealizado pelo ex-secretario-geral

da ONU Kofi Annan em 2000 com o objetivo de mobilizar a comunidade
empresarial para a adogdo e promogao, em suas praticas de negdcios,

dos Dez Principios universalmente aceitos nas areas de direitos humanos,
trabalho, meio ambiente e combate a corrupgdo. Com o langamento dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que que abrangem os 10
Principios, o Pacto Global da ONU também assume a missao de engajar o
setor privado com esta nova agenda, consolidando as empresas como uma
peca essencial nesta engrenagem.

Fundada em 2003, a Rede Brasil do Pacto Global da ONU representa hoje

a 32 maior rede local do mundo e a maior das Américas, com mais de 800
membros. Atuando em parceria com o Programa das Nagoes Unidas para

o Desenvolvimento (PNUD), esta sob a gestao de um comité com mais 40
organizagoes de referéncia em sustentabilidade e empresas lideres em
setores estratégicos para a economia brasileira. A atual diretoria é composta
por Itau (presidéncia), BM&FBOVESPA, CPFL Energia, Enel e BASF.

O PRME é uma plataforma global das Nagdes Unidas (ONU) de engajamento
voluntario para as escolas de negdcios e outras instituicdes de ensino
superior. Uma organizagao que adere ao PRME manifesta a sua convicgao
de que as instituicdes académicas, por meio da integracio de valores
universais no curriculo e pesquisa, podem contribuir para um mercado
global mais estavel e inclusivo, ajudando a construir sociedades présperas
e bem-sucedidas.

O PRME Chapter Brazil, € um grupo voluntario composto por instituicoes de
ensino, universidades corporativas e organizagoes de suporte localizadas
no Brasil, que compartilham da visdo sobre formar liderangas responsaveis,
preparadas para atuar no novo paradigma da sustentabilidade.
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Creditos

Profa. Priscila Borin Claro
Professora Associada Insper e Lider do Nucleo de
Sustentabilidade e Negdcio do Insper

Profa Adriana Cristina Ferreira Caldana
Professora Associada FEA-RP/USP e Lider do Grupo de
Pesquisa GOLDEN for Sustainability/Chapter Brazil

Prof. Flavio Hourneaux Jr
Professor Doutor FEA-USP e Presidente do Capitulo
Brasileiro do PRME

Gabriela Rozman
Head de Pesquisa e Contetido Rede Brasil do Pacto Global

Profa. Priscila Borin Claro

Nathalia Ramajo Esteves
Doutoranda em Business Economics no Insper

Profa Adriana Cristina Ferreira Caldana
Prof. Flavio Hourneaux Jr

Cristiana Lara Cunha
Doutoranda em Administragdo na FEA-USP

Denise Bonifacio
Mestranda em Administra¢do de Organizacoes na FEA-
RP/USP

Joao Henrique Paulino Pires Eustachio
Doutorando em Administracéo de Organizacdes na FEA-
RP/USP

Julia Mitsue Vieira Cruz Kumasaka
Doutoranda em Administragdo na FEA-USP

Yana Medeiros Guimaraes
Bacharel em Administracdo na FEA-RP/USP
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Profa. Priscila Borin Claro

Profa Adriana Cristina Ferreira Caldana
Prof. Flavio Hourneaux Jr

Gabriela Rozman

Nathalia Ramajo Esteves
Projeto grdfico e design

Equipe Pacto Global
Gabriela Rozman

www.linkedin.com/in/pactoglobalbr

www.facebook.com/pactoglobalbr/

twitter.com/pactoglobalbr

www.youtube.com/channel/UCuAgAFLt-
TKdV2s0BX3zGLA

www.pactoglobal.org.br

www.unglobalcompact.org
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